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За роки відновлення української державності військова дисципліна 

стала для країни питанням виживання. У цьому контексті Державна 

прикордонна служба України створила особливі правила, які 

допомагають швидко реагувати на порушення, встановити істину та 

забезпечити справедливість. Умови служби на кордоні часто змушують 

прикордонників приймати рішення в стресових ситуаціях, тому 

об’єктивне розслідування кожного випадку є не просто бюрократією, а 

гарантією того, що ні правопорушник, ні сумлінний військовослужбовець 

не будуть обійдені увагою. 

В основі таких перевірок лежить наказ Міністерства внутрішніх 

справ № 815, яким у листопаді 2021 року затвердили порядок 

проведення службового розслідування. Цей нормативний акт 

зареєстрований у Міністерстві юстиції 14 січня 2022 року і фактично 

замінив попередні документи, що регулювали цю сферу. Наказ містить 

вичерпний перелік причин, з яких може бути призначене розслідування. 

Тож жоден керівник не може ініціювати перевірку без належної підстави, 

що оберігає особовий склад від необґрунтованого тиску. 

Сутність службового розслідування полягає у вивченні обставин, за 

яких відбулася подія, що може бути дисциплінарним проступком або 

порушенням законодавства. Порядок № 815 спрямований на те, щоб такі 

розслідування проводилися тільки у випадках, коли це дійсно необхідно. 
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Законодавство передбачає, що причиною може бути невиконання чи 

неналежне виконання службових обов’язків, порушення вимог наказів, 

нецільове використання майна або втручання в документообіг, а також 

дії, пов’язані з дискримінацією, сексуальними домаганнями чи іншими 

порушеннями прав людини [2, c. 8]. Визначення цих підстав важливе, бо 

саме вони дають командиру право видати наказ про проведення 

службового розслідування. Якщо керівник отримує повідомлення про 

шкоду державному майну, він повинен відреагувати протягом трьох діб і 

розпочати перевірку. Завдяки чіткому переліку, підставами процедури не 

зловживають, а офіцери, яких притягують до відповідальності, знають, 

що причини їх перевірки не є довільними. 

Окреме місце у правилах служби займає питання строків. Законом 

встановлено, що службове розслідування має бути завершене протягом 

одного місяця від дня видання наказу про його початок. Цей термін 

обрано не випадково. З одного боку, місяць дозволяє зібрати факти, 

опитати свідків і проаналізувати документи. З іншого, затягування 

справи може негативно вплинути на роботу підрозділу та репутацію 

військовослужбовця. Якщо за вказаний час розібратися не вдалося, 

начальник може продовжити строк ще на один місяць, але не більше. 

Загальний термін у два місяці вважається граничним. До розрахунку часу 

не включаються дні, коли особа, щодо якої проводиться перевірка, 

перебуває у відпустці чи на лікуванні. Такий підхід захищає права 

військовослужбовця: його обов’язково ознайомлюють із наказом про 

початок перевірки і дають можливість долучитися до збору доказів [3]. 

Процедура розслідування починається із письмового наказу 

командира. Далі формують комісію, до якої входить безпосередній 

начальник підлеглого, стосовно якого проводиться перевірка. Закон 

забороняє залучати до комісії людей, які підпорядковані об’єкту 

розслідування або зацікавлені у результаті, щоб уникнути конфлікту 

інтересів. Під час роботи комісія збирає письмові пояснення, документи, 

вислуховує свідків, аналізує нормативні акти, які могли бути порушені. 

Члени комісії повинні дотримуватися принципів повноти, об’єктивності 

та законності. Вони розглядають усі заяви та клопотання, які подаються 

в ході перевірки, і фіксують відмову від пояснень актом, що підписується 

щонайменше двома особами. Права військовослужбовця під час 

розслідування досить широкі: він має право знати, чому його 
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перевіряють, відмовитися від надання інформації про себе і свою родину, 

висловити письмові пояснення, ініціювати допит свідків, подавати 

документи та робити зауваження щодо дій комісії. Коли розслідування 

завершено, складається акт із висновками та пропозиціями. 

Військовослужбовець може ознайомитися з ним і оскаржити рішення, 

якщо вважає його несправедливим [3]. 

Дисциплінарне провадження починається після завершення 

службового розслідування. Воно полягає у прийнятті командиром 

рішення про винуватість і вид дисциплінарного стягнення. Види 

стягнень перераховує дисциплінарний статут Збройних Сил: зауваження, 

догана, сувора догана, попередження про неповну службову 

відповідність, позбавлення чергового звільнення, пониження в посаді 

або військовому званні і навіть звільнення зі служби. Застосування того 

чи іншого заходу залежить від тяжкості проступку. Важливо, що 

дисциплінарне стягнення накладається в короткий строк: за загальним 

правилом – не пізніше десяти діб від дня, коли командир дізнався про 

правопорушення. Якщо проводилося службове розслідування, рішення 

ухвалюють протягом місяця після його закінчення. Таким чином, особа, 

котра порушила правила, не буде довго перебувати в підвішеному стані. 

Військовослужбовець має право оскаржити стягнення протягом одного 

місяця, звернувшись до старшого командира або до суду. Це забезпечує 

контроль за діями начальників і запобігає зловживанням [4]. 

Для прикордонної служби характерними є певні особливості. 

Насамперед, це специфіка правопорушень. Прикордонники працюють на 

межі держави, тому ситуації, що стають предметом розслідування, часто 

стосуються незаконного перетину державного кордону, неправомірного 

застосування фізичних заходів, втрати зброї або конфіденційної 

інформації. Наказ № 815 поширює правила на випадки дискримінації та 

сексуальних домагань, що важливо для забезпечення безпечної та 

поважної атмосфери на службі. Умови несення служби також 

ускладнюють збір матеріалів: прикордонні підрозділи розташовані 

далеко одне від одного, а окремі інциденти трапляються у 

важкодоступних місцях. Через це розслідування часом потребує 

подовження. До того ж командири мають оперативно реагувати на 

повідомлення про корупцію – такі випадки додатково контролюють 

правоохоронні органи. Також, слід враховувати, що прикордонна служба 

тісно співпрацює з міжнародними партнерами. Якщо інцидент має 
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міжнародний характер, розслідування можуть вести спільно з іншими 

органами та з урахуванням міжнародних домовленостей. 

Одномісячний термін для службового розслідування не є 

випадковим. Це компроміс між необхідністю оперативної реакції та 

достатнім часом для збору всіх доказів. Затягування перевірки може 

перетворити її на каральний інструмент або викликати сумніви у 

справедливості, тоді як надто короткий термін загрожує поверховістю. 

Можливість продовження на місяць є страховкою для складних випадків 

і має бути вмотивованою. Як показує практика, більшість розслідувань 

вкладається в місячні межі, а подовження застосовують, коли треба 

перевірити факти у різних регіонах, долучити матеріали інших відомств 

чи провести експертизи. Усі ці правила спрямовані на те, щоб кожен 

прикордонник був впевнений: у випадку порушення дисципліни 

розслідування буде швидким, справедливим і законним, а винуватці – 

покарані. 

 

Список використаних джерел: 
1. Про затвердження Порядку проведення службового розслідування в Державній 

прикордонній службі України : Наказ МВС України від 08.11.2021 № 815 : станом на 

16 лип. 2024 р. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0039-22#Text. 

2. Методика запобігання та протидії дискримінації за ознакою статі та сексуальним 

домаганням на робочому місці в органах системи Міністерства внутрішніх справ України 

М. Міністерство внутрішніх справ україни управління моніторингу дотримання прав 

людини. 2023. С. 49. URL: https://dmsu.gov.ua/assets/files/metodyka_mvs_2023.pdf. 

3. Службове розслідування - Юридична Сотня. Юридична Сотня. URL: 

https://legal100.org.ua/sluzhbove-rozsliduvannya/. 

4. Про Дисциплінарний статут Збройних Сил України : Закон України від 24.03.1999 № 551-

XIV : станом на 9 серп. 2024 р. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/551-14#Text. 

  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0039-22#Text
https://dmsu.gov.ua/assets/files/metodyka_mvs_2023.pdf
https://legal100.org.ua/sluzhbove-rozsliduvannya/
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/551-14#Text

