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У сучасному глобалізованому світі інноваційні підприємства 

функціонують у багатонаціональному середовищі, що зумовлює 

необхідність врахування національних та культурних особливостей. 

Організаційна культура підприємства визначає його інноваційну 

спроможність, а національні традиції та ментальні особливості 

впливають на стиль управління, комунікацію, взаємодію працівників і 

впровадження нових ідей. 

Організаційна культура розглядається як сукупність норм і моделей 

поведінки, які в організаційній системі управління підприємством 

формуються у межах ефективних субординаційних (підпорядкування 

працівників «зверху донизу») і координаційних (узгодження інтересів 

підрозділів) організаційних відносин, які визначають спосіб об’єднання 

груп і окремих особистостей у процесі функціонування підприємства для 

досягнення поставлених цілей відповідно до потреб внутрішнього 

розвитку підприємства й вимог зовнішнього середовища [1]. 

Національна культура включає в себе цінності, норми поведінки, 

ставлення до роботи та інновацій. Вона формує очікування працівників 

щодо лідерства, рівня автономії, співпраці та способів ухвалення рішень. 

Наприклад, у країнах з колективістською культурою (Японія, Китай) 

важливе значення має командна робота, тоді як в індивідуалістичних 

культурах (США, Велика Британія) акцент робиться на персональній 

ініціативі. 

Професор Г. Хофстеде визначив основні виміри національної 

культури, які впливають на організаційну культуру [2]: 

– дистанція влади – у країнах з високою дистанцією влади 

(наприклад, росія, Мексика) організаційна культура побудована на 
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ієрархічному управлінні, тоді як у скандинавських країнах, де ця 

дистанція мала, переважає демократичний стиль керівництва; 

– уникнення невизначеності – у культурах з високим рівнем 

уникнення невизначеності (наприклад, Німеччина, Японія) надається 

перевага структурованим процесам і формальним правилам, тоді як у 

США чи Великій Британії більше приймають ризики та експерименти; 

– індивідуалізм проти колективізму – у колективістських 

суспільствах організаційна культура спрямована на спільні цілі, тоді як у 

країнах з індивідуалістичним підходом важлива особиста мотивація. 

Управління інноваціями в різних країнах має свої особливості. У США 

компанії активно залучають співробітників до процесу генерації ідей та 

заохочують підприємницький дух. У Японії інновації часто розвиваються 

через поступові покращення (кайдзен), а в Німеччині – через точне 

планування та технічну досконалість[2]. 

Багато міжнародних компаній змушені адаптувати свою 

організаційну культуру під національні особливості. Наприклад, 

компанія Google у різних країнах адаптує свою корпоративну культуру: у 

США вона залишається відкритою та креативною, а в Японії включає 

елементи формальної ієрархії для відповідності місцевим традиціям. 

В Україні є декілька інноваційних підприємств, де національні та 

культурні особливості відображаються в організаційній культурі та 

підходах до інновацій. Зокрема, в компанії SoftServe активно 

впроваджують інноваційні технології, зокрема в галузі штучного 

інтелекту та машинного навчання. Організаційна культура компанії 

орієнтована на відкритість і гнучкість, де кожен співробітник може 

внести свою ідею в розвиток продуктів. Така демократична атмосфера 

сприяє креативності та ефективному впровадженню інновацій. Культура 

командної роботи і взаємодії між різними підрозділами, що характерно 

для українських підприємств, дозволяє швидко адаптуватися до змін на 

ринку. 

Українські інноваційні підприємства демонструють активне 

впровадження інновацій завдяки гнучким та відкритим підходам до 

управління. У цих компаніях панує культура відкритості та співпраці, що 

дозволяє швидко адаптуватися до змін на ринку та інтегрувати новітні 

технології. Крім того, вони активно підтримують творчий підхід і 

автономію своїх співробітників, що сприяє генеруванню нових ідей і 

розвитку інноваційних продуктів. Багато з них орієнтовані на міжнародні 
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ринки, інтегруючи глобальні технології і залишаючись при цьому 

вірними національним традиціям, таким як командна робота та взаємна 

підтримка [3-6]. 

Національні та культурні особливості відіграють ключову роль у 

формуванні організаційної культури інноваційних підприємств. Вони 

впливають на стиль управління, рівень довіри до нових ідей, готовність 

до ризику та прийняття інноваційних рішень. Для успішної діяльності в 

міжнародному середовищі компанії мають гнучко адаптувати свою 

організаційну культуру, враховуючи національні особливості та 

культурний контекст країн, у яких вони працюють. 
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